REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO

§1. Postanowienia ogélne

1.

2.
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Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z serwisu internetowego
prowadzonego pod nazwg EgzaminHiszpanski (dalej: ,Serwis”).

Wiascicielem i administratorem Serwisu jest firma FRONTSOURCE PAWEL
OZIMINSKI, NIP: 7282746635, z siedzibg w todzi, ul. Rokicinska 266, 92-601 (dalej:
,2Ustugodawca”).

Kontakt z Ustugodawcg jest mozliwy poprzez adres e-mail:
kontakt@egzaminhiszpanski.pl.

Regulamin jest dostepny nieodptatnie na stronie Serwisu w sposdb umozliwiajgcy
jego zapisanie i odtworzenie.

Korzystanie z Serwisu oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

§2. Definicje

2 i

Uzytkownik — osoba fizyczna korzystajgca z Serwisu.

Konto — indywidualne konto Uzytkownika utworzone po rejestracji w Serwisie.
Testy — materiaty edukacyjne w formie testow online.

Kurs — zbidr Testéw przypisanych do okreslonego jezyka lub zakresu tematycznego.
Dostep bezptatny — ograniczony dostep do wybranych Testéw.

Dostep ptatny — petny dostep do Testoéw w ramach wybranego Kursu po dokonaniu
jednorazowej optaty.

Nieograniczony czasowo dostep — dostep do Kursu udzielany na czas
nieoznaczony, bez z géry okreslonej daty jego zakonczenia, przy czym
Ustugodawca gwarantuje dostepnos¢ Kursu przez okres co najmniej 12
miesiecy od dnia dokonania ptatnosci.

§3. Zakres ustug

1.

2.
3.

Ustugodawca umozliwia Uzytkownikom:

a) rejestracje i prowadzenie Konta,

b) korzystanie z Dostepu bezptatnego,

c¢) zakup Dostepu ptatnego do Kurséw,

d) rozwigzywanie Testéw oraz zapisywanie wynikow.

Serwis ma charakter edukacyjny i informacyjny.

Ustugodawca nie gwarantuje osiggniecia okreslonych rezultatow edukacyjnych.




§4. Rejestracja i konto

Rejestracja w Serwisie jest dobrowolna i bezptatna.

Uzytkownik zobowigzany jest do podania prawdziwych danych.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$é za bezpieczenstwo swojego Konta.

Zabronione jest udostepnianie Konta osobom trzecim.

Ustugodawca moze zawiesi¢ lub usung¢ Konto w przypadku naruszenia Regulaminu.
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§5. Dostep bezptatny

1. Kazdy Uzytkownik moze korzysta¢ z wybranych Testéw bezptatnie.
2. Zakres Dostepu bezptatnego moze ulec zmianie.
3. Dostep bezptatny nie rodzi roszczen o dalszy dostep do Testéw.

§6. Dostep platny i ptatnosci

-_—

Uzytkownik moze uzyska¢ Dostep ptatny do wybranego Kursu po dokonaniu

jednorazowej optaty.

Optata dotyczy wytgcznie wskazanego Kursu.

Ceny podawane sg w ztotych polskich (PLN) i sg cenami brutto.

Ptatnosci realizowane sg za posrednictwem operatora ptatnosci Przelewy24.

Umowa o Swiadczenie ustugi zostaje zawarta z chwilg skutecznego dokonania

ptatnosci.

Dostep ptatny przyznawany jest niezwtocznie po potwierdzeniu ptatnosci.

7. Dostep ptatny do Kursu udzielany jest jako nieograniczony czasowo dostep w
rozumieniu §2 Regulaminu.

8. W przypadku zakonczenia prowadzenia Serwisu Ustugodawca zobowigzuje sie

zapewni¢ Uzytkownikom posiadajgcym nieograniczony czasowo dostep mozliwosé

korzystania z zakupionych Kursow przez okres nie krotszy niz 12 miesiecy od dnia

dokonania ptatnosci.
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§7. Prawo odstapienia od umowy i zwroty

1. Uzytkownik bedacy konsumentem ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni
od dnia jej zawarcia, bez podawania przyczyny.

2. Prawo odstgpienia przystuguje niezaleznie od rozpoczecia korzystania z Kursu
lub Testow.

3. W przypadku odstgpienia od umowy Ustugodawca zwraca Uzytkownikowi petng
kwote dokonanej ptatnosci.



4. Zwrot Srodk6éw nastepuje w terminie do 14 dni od otrzymania oswiadczenia o
odstgpieniu, przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jaki zostat uzyty przez
Uzytkownika.

5. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy przesta¢ drogg elektroniczng na adres
kontakt@egzaminhiszpanski.pl. Wzo6r oswiadczenia 0 odstgpieniu od umowy
dostepny jest na stronie Serwisu.

§8. Prawa autorskie

1. Wszystkie Testy, Kursy oraz materiaty dostepne w Serwisie stanowig wtasnosc¢
intelektualng Ustugodawcy.

2. Zabronione jest kopiowanie, rozpowszechnianie lub udostepnianie materiatéw
osobom trzecim.

3. Uzytkownik moze korzysta¢ z materiatow wytgcznie na wtasny uzytek.

§9. Odpowiedzialnosé¢

1. Ustugodawca doktada nalezytej starannoéci w zapewnieniu prawidtowego dziatania
Serwisu.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowe przerwy techniczne.

3. Odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy ograniczona jest do wysokosci wniesionej optaty za
dany Kurs.

§10. Reklamacje

1. Reklamacje nalezy zgtasza¢ na adres kontakt@egzaminhiszpanski.pl.
2. Reklamacja powinna zawieraé opis problemu oraz dane Uzytkownika.
3. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni.

§11. Dane osobowe

-_—

. Administratorem danych osobowych jest Ustugodawca.

2. Dane przetwarzane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w
szczegolnosci RODO.

3. Szczegotowe informacje zawarte sg w Polityce Prywatnosci.



mailto:pomoc@testme.pl
https://egzaminhiszpanski.pl/wzor-odstapienia-od-umowy.pdf

§12. Zmiany regulaminu

1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu.
2. 0O zmianach Uzytkownicy zostang poinformowani poprzez Serwis.
3. Dalsze korzystanie z Serwisu oznacza akceptacje zmian.

§13. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie ma prawo polskie.
2. Regulamin obowigzuje od dnia publikacji w Serwisie.

§14. Regulamin sprzedazy

Niniejszy Regulamin stanowi regulamin sprzedazy w rozumieniu przepisow prawa.
Sprzedawcg jest Ustugodawca wymieniony w pkt. 1 ust. 3.

Przedmiotem sprzedazy sg ustugi cyfrowe swiadczone drogg elektroniczng.
Ustugi nie podlegajg fizycznej dostawie.

Potwierdzenie zawarcia umowy przekazywane jest Uzytkownikowi drogg
elektroniczna.
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